
 

 

 
 

Seminar 2:        10. Mai 2012  9.00 – 17.00 Uhr Villa Boveri in Baden 
 

Facebook, Google+, Twitter & Co – ein praktisch-professioneller Einstieg in 
Social Media 
 
Facebook, Google+, Twitter & Co sind aus unserem gesellschaftlichen Alltag nicht mehr wegzudenken. Sie 
sind zu wichtigen Tools der Informationsrecherche, der persönlichen Kommunikation, des professionellen 
Networkings, der Kundenbindung und des Marketings geworden. Ihre jungen Mitarbeitenden und Kunden 
bewegen sich mühelos in diesen sozialen Netzwerken.  Das können Sie auch! Im Moment sind die 
"TopAger" die am schnellsten wachsende Gruppe in den Sozialen Netzwerken. Der Tagesworkshop 
ermöglicht Ihnen einen einfachen und  praxisorientierten Einstieg in die Welt der Social Media. 
Wichtig: Nehmen Sie Ihren Laptop, Tablet-PC, Ihr iPad oder Smartphone mit!  
  

Ziel  

 Sie wissen, wie sich das Web in den letzten 5 Jahren vom Web 1.0 zum Web 2.0 entwickelt hat und 
welche Implikationen damit verbunden sind 

 Sie lernen das Web 2.0 an den Beispielen Facebook, Google+ und Twitter kennen 

 Sie haben einen eigenen Account eingerichtet 

 Sie kennen die "Net-Regeln" zum Umgang miteinander 

 
Inhalt  

 Neue Entwicklungen im Internet: vom Web 1.0 zum Web 2.0 

 Social Software und das Netzwerk-Internet 

 Kommunikation – Partizipation – Transparenz als neue Normen 

 Facebook, Google+ und Twitter 

 
Referentin: 
Prof. Dr. Andrea Belliger  
Institut für Kommunikation und Führung IKF  
und Pädagogische Hochschule Zentralschweiz Luzern  
Morgartenstrasse 7, 6003 Luzern 
andrea.belliger@ikf.ch 
www.ikf.ch / www.mba-elearning.ch  
mit Kurzinputs von zwei Co-Referenten 
 
 
 
Allgemeine Informationen: 
Kosten: CHF 300.- für SKO-Mitglieder, Mitarbeitende der Trägerfirmen der ABB-Technikerschule  
               CHF 450.- für andere 
Auskunft:     Frau Luisa Cerrelli (L.Cerrelli@abbts.ch / 058 585 36 68) Anmeldung: www.abbts.ch/topage  
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