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Conditions d'annulation pour les manifestations Swiss Leaders

Le nombre de participants étant limité et afin d'éviter des désistements de derniére minute et les
absences non-excusées (No show), les conditions d'annulation en vigueur sont les suivantes:

1. Il est possible d'annuler son inscription sans frais, au plus tard 2 jours ouvrés avant la
manifestation.

2. Pour les Leader Trainings, il est possible d’annuler son inscription sans frais, au plus tard 10
jours ouvrés avant avant la formation.

3. Il est possible de nommer une personne de remplacement pour autant qu'elle fasse partie
du méme groupe tarifaire. Si un autre tarif doit étre appliqué pour la personne remplacante,
la différence lui sera facturée.

4. Encas de non-présence ou d'annulation de derniere minute (ne respectant pas les délais
fixés ci-dessus sous le point 1), la contribution reste entierement due.

5. Encas de non-participation, les documents/supports de cours ne seront pas remis.

Conditions d'annulation pour le Cours de conduite Swiss Leaders | « Driving
Licence » et pour les formations Sustainable Leaders Academy

1. Jusqu'a 30 jours avant le début du cours : annulation sans frais.
2. Jusqu'a 5 jours avant le début du cours : 50% des frais de participation seront facturés.

3. Encas de non-présence ou d'annulation de derniére minute (moins de 5 jours avant le
début du cours), les frais de participation restent entierement dus.

4. Encasd'annulation ou d'absence pour cause de maladie ou d'accident, un
remboursement au prorata (calculé proportionnellement en fonction des prestations
recues) est possible sur présentation d'un certificat médical.

5. Il est possible de nommer une personne de remplacement pour autant qu'elle fasse partie
du méme groupe tarifaire. Si un autre tarif doit étre appliqué pour la personne remplacante,
la différence lui sera facturée.

6. En cas de non-participation, les documents/supports de cours ne seront pas remis.
7. Absences: Pour obtenir le certificat Swiss Leaders, il faut assister a8 au moins 80% des

jours de cours et les travaux demandés doivent avoir été réalisés.

Les annulations peuvent étre faites en ligne avec votre profil ou communiquées par courriel a
romandie@swissleaders.ch.

En s’inscrivant a une manifestation Swiss Leaders, un Leader Training ou au Cours de conduite
Swiss Leaders | « Driving Licence », le participant accepte les conditions d’annulation
mentionnées ci-dessus.
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